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Introducao

 DDS (Desenvolvimento Distribuido de
Software) aumentou significativamente nos
ultimos anos;

« Tornou-se uma necessidade de negocio para
muitas corporacoes globais;

« Esta se tornando uma norma na industria de
software,;

« Tem causado impacto no mercado e na forma
como 0s softwares sao criados;

* Do ponto de vista do processo de
desenvolvimento - maior desafio € trabalhar
com o DDS.
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Motivacao

« Havendo uma distancia fisica entre as equipes
—> existirdo desafios complexos e interessantes,
gue recém estdo comecando a ser compreendidos.

« A colaboracao possui papel fundamental no
desenvolvimento de software;

* Aintegracao de ferramentas colaborativas num
IDE traz grandes recompensas como:

— Reducao do desgaste no processo de
desenvolvimento;

— Melhoria no senso de contexto:

— Contribui para a rastreabilidade entre artefatos de
colaboracao e de cadigo.




Motivacao

Principal motivacéo deste trabalho esta em:

— Contribuir no trabalho colaborativo de equipes
distribuidas, envolvidas num mesmo projeto;

— Possibilitando a utilizacao de ferramentas de
comunicacao e coordenacéao, alteracao do
mesmo codigo fonte de programas;

— Entre outras, projetadas para atender este
modelo de desenvolvimento de software.
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il Questdo de Pesquisa

* Questao de pesquisa central:

E possivel definir mecanismos de Coordenacéo,
Comunicacao e Controle para o
Desenvolvimento Colaborativo e Distribuido de
Software, de forma que um ambiente
computacional possa ser facilmente integrado a
ferramentas de mercado ja existentes?
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" Objetivos do trabalho

* Objetivo Geral:

Criacdo de um ambiente integrado e distribuido
gue auxilie no processo de desenvolvimento
de software por equipes dispersas
geograficamente.




Objetivos do trabalho

* Obijetivos Especificos:
— Avaliar as tecnologias mais apropriadas;

— Criar o ambiente com as seguintes ferramentas:

« Edicdo simultanea de codigo por diversos
USUArios;

« Adicao de marcacgoes visuais ao texto alterado por
usuarios remotos, indicando os autores das
modificacoes;

* Integracao com controle de versdes e suporte a
tarefas comuns na programacao como: realce de
sintaxe e marcacao de erros no codigo fonte,
compilacao, depuracao e execucao do programa;

« Comunicacao através de mensagens de texto com
suporte a traducao das mensagens;




LIRS
2l Objetivos do trabalho

* Obijetivos Especificos:
— Criar o0 ambiente (continuacao):
« Comunicacéao através de voz;
« Gerenciamento distribuido de tarefas;
« Controle distribuido de compromissos/agenda;
« Transferéncia de arquivos entre os usuarios.

— Criar um protocolo de mensagens em formato
XML, para troca de mensagens;

— Garantir que o ambiente seja multiplataforma;
— Manter a arquitetura do ambiente expansivel,

— Possibilitar a interoperabilidade do ambiente com
outros programas e dispositivos.




Desenvolvimento Distribuido de Software

O que €?

Modelo de desenvolvimento que e realizado
por equipes em diferentes localizacoes
geograficas:

— Equipes de uma mesma organizacao;

— Organizacoes diferentes (outsourcing);

Iniciou como experimentos em busca de
reducao de custos e recursos qualificados;

Atualmente a globalizacdo nos negocios de
tecnologia de software € uma tendéncia estavel

e irreversivel;
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Desenvolvimento Distribuido de Software

« Fatores catalisadores desta tendéncia:

— Necessidade das companhias de terem uma
presenca global,

— Necessidade de reducéao do tempo para
colocacao do produto no mercado;

— Vantagens de negocio proporcionadas pela
proximidade do mercado;

— Busca pela reducao de custos;
— Procura por talento especializado em software.
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Desenvolvimento Distribuido de Software

« Desafios do DDS:

— Apesar da necessidade (ou conveniéncia) do
DDS - ¢é extremamente dificil fazé-lo com
SUCesso;

— Além dos desafios presentes no modelo
tradicional = criou uma nova classe de
problemas a serem resolvidos pelos
pesquisadores da area de desenvolvimento de

software;
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Desenvolvimento Distribuido de Software

* [Audy e Prikladnicki, 2008] agrupam os desafios
do DDS, em desafios relacionados a:

— Pessoas;

— Processos;

— Gestao;

— Comunicacao;
— Tecnologia.
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Desenvolvimento Distribuido de Software

« Desafios relacionados a Pessoas:
— Confianca;
— Diferencas culturais;
— Espirito de equipe.




Desenvolvimento Distribuido de Software

« Desafios relacionados a Comunicacao:
— Comunicacéao inadequada;
— Comunicacéao lateral;
— Visao 360°.
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Desenvolvimento Distribuido de Software

« Desafios relacionados a Tecnologia:
— Tecnologia de colaboracao genericas:

Tempo
Sincrono Assincrono
Reunides Computadores comparti-
o _ \otacoes Ihados
€T ~
@ 9 Apresentacoes
o (NS
18 >
(]
N
© :
S Telefone E-mail
-] g Chat Correio de Voz
o Videoconferéncia Correio de Video
& Audioconferéncia Listas de discussao
& Quadro eletrénico Groupware
Calendario




Desenvolvimento Distribuido de Software

« Desafios relacionados a Tecnologia:
— Telecomunicacoes:
« Baixo custo;
 Alta disponibilidade;
« Confiabilidade.




e

Trabalhos Relacionados

« Foram selecionados a partir de publicacbes e
estudos voltados ao assunto DDS;

* Muitos trabalhos apresentam estudos de caso
utilizando ferramentas genéricas (e-mail,chat,...);

« Foram analisados 4 trabalhos que propoe
solucdes para aspectos especificos do DDS:
— VIMEE (Virtual Distributed Meeting Tool)
— RemotePP
— CVW (Collaborative Virtual Workspace)

— CollabEd




Trabalhos Relacionados

* VIMEE - Virtual Distributed Meeting Tool

— Suporta a comunicacao e tomada de decisao
em equipe,

— Principais funcionalidades:

Agendamento de reuniodes;

Troca sincrona de mensagens de texto;
Compartilhamento de documentos e imagens;
Visualizacao de artefatos do projeto;
Armazenamento de documentos gerados numa
reuniao;

Realizac&o de votacoes.

— Software cliente/servidor;

— Desenvolvido em Java.




Trabalhos Relacionados

* RemotePP
— Suporte a programacao em pares distribuidos;
— Principais ferramentas:
 Edicao de codigo-fonte;
* Quadro-branco;
* Chat, Audio e Video;
— Protocolo proprio/fechado;
— Somente Windows (bibliotecas proprietarias);
— Primariamente para rede local,
— Desenvolvido em Java.
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Trabalhos Relacionados

« CVW - Collaborative Virtual Workspace

— Ambiente colaborativo integrado, no qual as
equipes podem se comunicar, colaborar e
compartilhar informacgoes;

— Principais ferramentas:

 Chat, conferéncia de audio, videoconferéncia,
guadro branco, navegador web compartilhado.

— Arquitetura Cliente/servidor:
e Servidor: Linux e Solaris;:
e Cliente: Windows, Linux e PalmOS;

— Linguagens: Java e funcao nativas dos S.O.
Implementadas em C, C++ e TCL.
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Trabalhos Relacionados

e CollabEd
— Editor colaborativo;
— Principais funcionalidades:
« Edicao simultanea;
« Gravacao e Replay das modificacoes;
« Sala de chat;
— Arquitetura Cliente/Servidor;
— Desenvolvido em Java,;
— Possui plugins para Netbeans, Eclipse e Jedit;
— S.0. Windows e Linux;

— Protocolo de comunicacao: mensagens com
objetos serializados.
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Trabalhos Relacionados — Comparacao

VIMEE RemotePP CvwW CollabEd IdDE
C1 Sim Sim Sim Sim Sim
C2 Né&o Sim Sim Né&o Sim
C3 Né&o Né&o Né&o Né&o Sim
C4 Nao Sim Sim Né&o Né&o
C5 Né&o Sim Né&o Sim Sim
C6 Né&o Né&o Né&o Sim Sim
Cc7 Nao Né&o Nao Né&o Sim
C8 Né&o Né&o Né&o Parcial Sim
C9 Né&o Parcial Né&o Né&o Sim
C10 Né&o Né&o Sim Sim Sim
Cl1 Né&o Né&o Né&o Né&o Sim
C12 Né&o Né&o Né&o Né&o Sim
C13 Sim Né&o Né&o Né&o Sim
Cl4 Na&o Sim Né&o Né&o Sim
C15 Né&o Sim Sim Né&o Né&o
C16 Sim Sim Sim Né&o Sim
C17 Né&o Néao Né&o Sim Sim
C18 Ambos Windows Ambos Ambos Ambos
TOTAL 4 7,5 7 6,5 16
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sviditplatatorma
*LInguUagemilargamente utllizaaa
*VIUITa docUMmentacan

*OUMOS IDES (NETOEANS; ECIIPSE, )

AMPP (€Xtensible Messaging and Presence Protocol)
* Protocolo aberto

*Amplamentedifundido (Gmall, FaCeEPOOK;...)
*interoperapilidade.

*Servidorproprio (Openkire) ou gratuito na web

S|P (Sessioninitiation Protocol)

*Pro1ocolo aberio

*Fadrao VolP

*Permite conexaovia: leletones |P ATA; SoTtpnones (IdDE).
*Possibilita integracao com PSTN (Fixo e Celular)
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Java Editor

NetBeans Platform

Data Systems APl | | Nodes APl | Explorer APl | | Window System API Z] E
Runtime Container




" IdDE

I — Integrated
— D - Development
—E — Environment

IdDE

>D — Distributed




| IdDE — Ferramentas

EdiCao’
Colaborativa’

Controle
larefras

-
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Agenda

Irocade
Arquivos




IdDE — Interoperabilidade
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IdDE — Arq

Usuario
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IdDE — Arquitetura — Implementacao

|
<<plugin==
Installer moduleldDE
iddeTopComponent SessionTopComponent

editor \‘\ \s‘

L y |
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. 1 N view '1
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AnspEg MainPanel /

task !
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fileManager sip
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IdDE — Comunicacao
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\/ | Xmpp.vgdata.net h \/

User1 Sip User?2

sip.vgdata.net




IdDE —Protocolo IdDE

« As instrucoes do protocolo IdDE sao adicionadas
a Stanza <message> do protocolo XMPP;

 Estrutura XML do protocolo IdDE:

<ldDE=>
<code>Z</code>
<argl>File.java</arg0=>
<arg1=>2i</arg1>
<arg2>125</ary2>
<argi=j</argd=
<argd>while</argd>

</IdDE=




W IdDE - Integrated and Distributed D pment Environment - NetBeans IDE
Arquive Editar Exibir Mavegar Cddigo-fonte Ref Executar Depurar Perfil Equipe F tas Janela Ajuda

PEESDE [ ITEIBRG®- {[QTPesausar oieD)
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£ E org.idde.chat.controller 32 * @return the editing session control H|
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»

=
]
sapepaiidolg ﬁl

i@ org.idde.chat.model 33 =
- E org.idde.chat. view 34 public static Set getEditSession()
- E org.idde.common. transport 35 i
Instruction.java 36 if (editSession == null)
InstructionEvaluator.java 37 {
InstructionModel.java 38 editSession = new HashSet():
InstructionProtocol. java 39
D Message.java.orig 40

]---Enorg.idde.oommon.view 41 return editSession; Erograma interascipinar
de pas-graduagio

-8R mg.idde.egiw.mnmler 4z PIP CA

Party.java 43 oo io
SessionControl java 14 J E
]E org.idde.lang 45 # BAdds a new shared edition session. This sessions are used to control
{0 org.idde.sip.model 46 * what users

DT arn idda cin neare 47 =
I

48 * @param userNickName The destination user.

ontrol.java - 49 * @param fileName The file name which is shared
\l\imaimmodosmlhos 50 *f
= @ SessionControl 51 public static Boolean addSharedEditing(Contact remoteParty, String filel
() addMessageToBuffer(String fileMame, String 52 {
(p addsharedEditing(Contact remoteParty, Strir| £ return newSharedEditing(remoteParty, fileName, chat):
(b exitSharedEditing(String filaName) ﬂ |
(b getEditSession() : set
q} getFilesBeingShared() : Set
(b getSharedFiles() : St Filename Shared with users
(b getSharedUsers(5tring fieName) : St Mo files are being shared yet Right dick & contact to start sharing
4 LI}

& [@MEEEE

Ocorréndas @ Subversion ﬁTareFds Hierarquia de chamada Java Resultados da pesquisa [ Pontos de interrupcdo

: IdDE Sessions ¥ ® |: Varidveis




wvilson: while date <= 28/02/2011 do dissert;

Invite to share TaskFrame.java
Start Text Chat
Voice Call

Add Task for this user Task Managment
View user's tasks Send file
Open Task Manager Agenda




* Class to test what's happening

'f' inserted by vilson.gartner @ column 19
'I' inserted by vilson.gartner @ column 20
'n' inserted by vilson.gartner @ column 21
'a’ inserted by vilson.gartner @ column 22
‘' inserted by vilson.gartner @ column 23
' "inserted by vilson.gagtner @ column 24

final int varl = 123;

final int var2 = 456

if ( test.equals("vyes") )

{
// comentario

return test;




MJ‘[‘ |
<l . IdDE — Edicao Colaborativa

« Ordenacao das mensagens - garantia de
consisténcia dos documentos;

 Utilizacdo do conceito de Relogio Logico Vetorial;
* Ordenacao Causal,
« Operational Transformations [Ellis e Gibs, 1989].




‘ !7.';: -

IdDE — Edicao Colaborativa

_________ Fla _____
Pt -~

o (1,0,0) ©,1,1) (0,1,2)

Usuario 1 ®
4\

) (1,1,2)
Usuario 2
Usuario 3

(0,1,0) (0,1,1) (1,1,2)




| £ IdDE - Session Changes

E_E____
5 (3% 1 s |visongatner  [0110106 19:45:59.9%8
o1& |visongarmer 20110106 19:46:02.7%|
2 1 e |visongarmer 20110106 :46:03.442]
3 3 1| |visongatner  |0110108 19:%:03.825
3 w1 d ocaluser  [0110106 19:%:10.613
3 w1 e ocaluser  [0110106 19:%:10.574
3 w1 | ocaluser  [0110106 19:%:14.208
fa 195 5 fnduso |visongarber 20110106 19:46:25.25|

jocal_user _[2011:01-06 19:47:18.008
‘a
3 ;2 2 F  ocluser  [0110106 19:47:18.519
3 (155 |13 |publesiabc  Jocaluser  [20110108 19:47:27.951
5 (s 1| |visongater  [0110106 19:4:2L.709
B lw b fwimen  Memewiw 010506 0483308

focal_user _[2011:01-06 19:45:45.799)
20110106 19:49:%9.026
3 80 1 ocluser (20110106 19:49:90.869)

H_Ei-__:!!'_ -]




14:27:41 euw teste de envio de mensagem

14:27:58 vilson ok, mensagem recebida.

14:258:42 ew qual programa de chat vocé esta usando?
14:29:03 vilson eu estou respondendo através do GMail... ;-)

15:49:35 ew hello, how are you?
15:51:29 vilson I'm fine, thank you
Translated: Eu estou bem, obrigado

to

Translate incoming messages (to -> from)

[ ]




£| IdDE - Task

Edit Task Author: Simone

-

Project

Due Date (Format: ddjmm/yyyy )
ety

oy
Cadastro de Clientes  ERP 2011-01-100... th Cadastro u:le die... Simone Cadastro de dientes, conforme requisitos.
agar a Maristela Mestrado nghest Pagar a Maristel. ..

Cadastro de Produtos m Cadastro de pro...

home oo 01103360, .Jlow fdesoicho ___ Myself |

Calbrarpreus  [Cosa  |m01101-170...pigh  [Enecessdrio cal...|

@] IdDE - Task Management




Edit Appointrment

-
Where |Saldo de festas

When

T Ty e R o

all my appointments

End Description
. [2011-01-13 ... |Pizza com a familia
Aniver Saldo de festas 2011-01-13 ... 2011-01-13 ... Aniversario do Alann... Myself
Muscdagio  [Case [20110115.. 120115 .. Reidar a musalagio lison




H avaliagdes

| idde

| imagens

H outros alunos
| papers

4 Diagramas.asta
D Diagramas.asta.bak

@ Diagramas.pptx

@ Dissertacao.docx

@ Dissertacao_l.docx

ﬁ Dissertacac_1.pdf

@ Dissertacac_Final.docx

@ Dissertacac_Final_Entregue.docx
E| Dissertacao_Final_Entregue.pdf
@ Dissertacao_Final_Reparadol.docx

4

File name: Diagramas.asta

Files of type: | all Files

4| File transfer progress
prog

Transfering Diagramas. asta. ..

=
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Estudos de Caso

e Validacao da ferramenta;
e Realizados em 4 cenarios;

e Permitiu ter uma visao mais ampla sobre a
aceitacao da solucao;

e Nao seguiu um “script”;
e Periodo de Dezembro/2010 a Fevereiro/2011;

e Avaliacao dos Resultados = Questionario com
16 perguntas (objetivas e descritivas).
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Estudos de Caso

e Cenario 1 — Contextualizacao

— Quem:

o Estudantes Universitarios (Sistemas de
Informacao, Engenharia de Computacao e
Analise de Sistemas );

e 23 participantes (14 responderam a pesquisa).
— Onde:
e UNIVATES - Centro Universitario (Lajeado/RS)
e Laboratdrio de informatica;
— Quando: 2 encontros em Dezembro de 2010;

— Como: chat e compartilhamento de arquivos
com o professor;

— S.0.: Windows.
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Estudos de Caso

e Cenario 2 — Contextualizacao

— Quem:

e Professores Universitarios (Coordenadores de
Curso e Diretor de Centro);

e 4 participantes.

— Onde:
e UNIVATES - Centro Universitario (Lajeado/RS);
 Laboratorio de informatica.

— Quando: 1 encontros em Dezembro de 2010 e

individual;
— Como: chat e edicao colaborativa;
— S.0.: Windows.
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Estudos de Caso

e Cenario 3 — Contextualizacao
— Quem:

e Empresa de Desenvolvimento de Software
(Programadores, Analistas, Diretor de
Desenvolvimento);

e 5 participantes.
— Onde:
e Interact (Lajeado/RS);
— Quando: Dezembro/2010 a Fevereiro/2011;
— Como: chat e edicao colaborativa;
— S.0.: Linux.
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e Cenario 3 — Resultados
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Estudos de Caso

e Cenario 4 — Contextualizacao
— Quem:
e Profissionais de Instituicoes de Ensino;
e 4 participantes: UFJF (2), FAI (1), UCS(1).
— Onde:
e Distribuido;
— Quando: Fevereiro de 2011;
— O que: chat, edicao colaborativa e audio;
— Como: individual e grupo de 3;
— S.0.: Linux e Windows.
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Conclusao

« Todas as ferramentas e funcionalidades tracadas
nos objetivos foram implementadas;

 Os resultados dos Estudos de Caso demonstram
gue os objetivos foram alcancados:

v Os resultados das avaliacées do ambiente foram
(muito) positivos, em todos os itens;

v/ Otima aceita¢éo do ambiente, em todos os grupos
de estudo;

v Todos os participantes consideraram que o chat e
a edicao colaborativa contribuem decisivamente
para o desenvolvimento de software;
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Conclusao

v Todos os participantes consideraram que a
ferramenta contribui para o aumento da
produtividade;

v Escolha dos protocolos XMPP e SIP se mostrou
acertada:
v Interoperabilidade;
v'Rapidez na comunicacao (mais rapido que
ferramentas tradicionais de compartilhamento de
desktop e acesso remoto);

v E possivel sim definir mecanismos de Coordenacéo,
Comunicacao e Controle para o Desenvolvimento
Colaborativo e Distribuido de Software, integrando
um ambiente a ferramentas e tecnologias ja
existentes
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Trabalhos Futuros

« Melhorar a apresentacao das mensagens exibidas
ao passar com 0 mouse sobre o icone verde;

« Adicionar suporte a video;

« Desenvolver uma ferramenta de quadro branco;

« Possibilitar a criptografia das mensagens;

« Agrupar e integrar as janelas de chat ao Netbeans;
« Portar o plugin para outras IDES;

« Possibilitar a selecao do Codec de audio;

« Implementar uma ferramenta que possibilite a
executar um replay do historico.

¢ 3 aHH ;
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